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107 - SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE

2E051C1 - VINCULACION Y SERVICIOS EDUCATIVOS
* Disposicidon permanente y oportuna de los recursos humanos materiales y financieros par:
~ tumpliendo con el control intemo y rendicion de cuentas bajo los principios de eficacia, eficie

a beneficiar a las alumnas y alumnos usuarios de tramites ¥ senvicios educativos a fin

de gue realicen sus gestiones de manera rapida y eficaz,
ncia, calidad y economia,

© 5808 - Usuarios de tramites y servicios educativos tienen una percepcion de dificultad al realizarlos.

ANALISIS DE POBLACIONES PARA LA FOCALIZACION DE LA POBLACION OBJETIVO

REFERENCIA Alumnas y alumnos

Alumnas ;allumnas
NO AFECTADA Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos V] [+] ]
POTENCIAL (AFECTADA]  Alumnas y alumnos Alumnas y alumnos

1323169 651,972 671,197
OBJETIVO Alumnos y alumnas usuarios de ramiles y servicios educativos Alumnos y alumnas usuarios de tramites ¥ senvicios educativos 1,193, 548 541,967 601,581
POSTERGADA Pablacion Poblacién 129,621 60,005 69,616

ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA

E10372 - DESARROLLO HUMAND Y SOCIAL - EDUCACION - DERECHOS HUMANDS E INCLUSION SOCIAL

s % ST

OBJETIVO
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Contribuir maentar |a Porcentaje de responsables PORCENTAJE Estratégico ({RSFDVTRS)" 100 9524 .00 Archivos del Departamento
t F iay onde con funci Eficacia de Programacion y
en los Ich Anual RSFD = Responsables ACUM 40.00 42,00 presupuesto, localizada en
académico-administratives, ASCENDENTE Responsables de la el cuarto piso del edificio
mediante funciones Del total de los responsables Secretaria con Héroes de la Revolucion
documentadas. de la Secretaria este funciones
indicador mostrara el documentadas.
porcentaje de responsables
con funciones documentadas
TRS = Total de Responsables CONS 42.00 42.00
responsables de la
Secretaria
PROPOSITO Los alumnos y alumnas :ﬂeulltll. de usuarios con PORCENTAJE Estrategico {UTSBPITUE)"100 56,55 6067 hitp:iladucacion.chihuahua. Usuarios solicitan tramites yio
usuarios de tramites uena parcepcién del Calidad rvicios educativos.
T ameen Sl rochido ol taslicar Anusl UTSBP = Usuarios de Usuarios ACUM 8,200.00 9,100.00 Coals =
con una buena percepcién de tramites en la Secretari ASCENDENTE tramites en la
la atencién recibida Secretaria con buena
Del total de usuarios de parcepcion
framites en la Secretaria este
indicador mostrara que
porcentaje de usuarios tiene TUE = Total de Usuarios CONS 14.500.00 15,000.00
buena percepcion usuanios encuestados
COMPONENTE D ficiales de F taje de rios con PORCENTAJE Gestion (U_DOETU_ST)*100 9965 99.85 hitp://sie.chihuahua.gob.mx El personal responsable realiza
co1 control escolar entregados  documento oficial Eficacia . las acciones necesarias para
entregado Anual U_DOE = Usuarios  Usuanios ACUM 213,599.00 224 34100 entrega de documentos.
ASCENDENTE con documento oficial
Esta indicador mostrara el entregado
porcentaje usuanos con
documento oficial entregado,
con respecto al total de TU_ST = Total de Usuarios ACUM 214,343.00 225,624.00
usuarnos que presentaron usuarios que
soliciudes de tramite. presentaron
solicitudes de tramite
ACTIVIDAD  Validacion del registro de tualde  VARIACION  Gestion ((DOEVYDOEV_1)-1100 744 5.26 http-/ihttp:isie. chihuahua go Los directives y al
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ACTIVIDAD
co102

A
co103

ACTIVIDAD
Co104

documentos educativos
oficiales validados.

Este indicador mostrara la
variacion porcentual de los
documentos oficiales
educativos validados del afo
actual con respecto a los
validados el afio anterior.

de luc P taje de luci PORCENTAJE Gestion
equivalencias y de equivalencias y Eficiencia
lidaci: studi i itid Anual
ASCENDENTE
Del total de resoluciones
solicitadas, este indicador
mostrara el porcentaje de
resoluciones emitidas.
de de P aje de de PORCENTAJE Gestion
incorporacion a planteles incorporacion emitides Eficiencia
particulares. Anual
Del total de los acuerdos de ASCENDENTE
incorporacion solicitados,
este indicador mostrara el
porcentaje de acuerdos de
incorporacion emitidos
Supervisién ordi P aje de PORCENTAJE Geslion
alos pl supervisi lizada: Eficiencia
educativos. Anual

Anual
REGULAR CONSTANTE

(RE/RS)*100
RS = Resoluciones  Resoluciones
solicitadas

RE = Resoluciones  Resoluciones
emitidas

(AIPPE/AIPPS) 100

AIPPS = Acuerdos de Acuerdos
a

planteles particulares

solicitados

AIPPE = Acuerdos de Acuerdos
incorporacién a

planteles particulares

emitidos

(SPE_RISPE_P)100

SPE_P= Supervisiones

ACUM

ACUM

ACUM

200,000.00

214.871.00

4,750.00

4,614.00

3,135.00

3.116.00

214,871.00

226,180.00

5,000.00

4,857.00

9939
3,300.00

3,280.00

100.00

b.m Tealizan Ios tramiles en iempo y

forma.

97.14 Sistema de Eq jasy Los su
Revalidacién (SIREE) del  formacion académica
Departamento de
Certificacion

99.39 Bitacora de acuerdos del la Planteles particulares con
oficina de Revalidaciony ~ mayor matricula de alumnes
Equivalencias en el
Departamento de

100.00 Bitacora de sup y Se ath las obser
procedimientos de |a supervision
administrativos de la oficina
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Del total de supervisiones Supervisiones a de Mormatividad en el
programadas, este indicador planteles educativos. Depto. de Certificacidn en el
maostrard el porcentaje de las programadas primer piso del edificio
supervisiones realizadas. Héroes de la Revolucion
SPE_R= Supervisiones ACUM 34.00 36.00
Supervisiones a
5 educal
realizadas
COMPONENTE  Control interno en servicios  Porcentaje de empleados  PORCENTAJE Gestion (NE_AMCUTE_SED)*100 51,86 61.86 hitp:fleducacion.chihuahua, El canjunio de areas y acch
coz plicad que apli de Eficacia . i dentro de la Secretaria de
bl e Anial TE_SED=Totelde  Empleados Ccons 291.00 291.00 DX mxievakiacion Educaciin y Doports Rinclorian,
ASCENDENTE Empleados de la
De! total de empleados de la Secretaria de
Secretaria de Educacion y Educacién y Deporte
Deporte, este indicador
mostrard el porcentaje de B
empleados que aplican NE_AMCI = Numero  Empleados ACUM 180.00 180.00
mecanismos de control de Empleados que
interno, Aplican Mecanismos
da Control Interna
ACTIVIDAD  Coordinacién de la Porcentaje de grado de PORCENTAJE Gestitn (TPPSP_SE/TPP_SEJ100 100,00 100.00 paginas web da cada uno  L0S entes educativos realizan
coz01 Pl ion Estratégica en el en la Eficiencia de los entes del sector los procesos de desarrolio e
sector educativo. publicacién del Anual TPPSP_SE = Total de Programas CONS 78.00 78.00 educativo, implementacicn de estrategias.
soguimiento de los REGULAR CONSTANTE ~ Prog P
programas presupuestarios Presupuestarios con
del sector educativo, Seguimiento
Publicado en el
Del total de los programas Sector Educativo
presupuesianos del seclor
educativo, este indicador
mostrara el porcentaje de TPP_SE = Totlalde  Programas CONS 78.00 78.00
plogramas presupuestarios Prog| F
del sector educalivo con Presupuestarios del

sequimiento publicado, Sector Educativo
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ACTIVIDAD A ion al de Py aje de seguimi PORCENTAJE Gestion (NSR_PPNT/NSP_PPNT)*100 100.00 100.00 Registro imi ‘
cozo02 informacién para la a las unidades Eficiencia Ia um’:.'?"m'"h et MH:&: e Wﬁm:’e la
Transparencia y accesoala administrativas para ia Anual NSR_PPNT = Segumiento ACUM 4.00 4.00 ubicada en el cuarto p unidad de transparancia.
informacién Publicacién en la REGULAR CONSTANTE ~ Numero de del edificio Héroes “p';o
Plataforma Nacional de Seguimientos Revolucitn
Transparencia Realizados para la .
Publicacién en la
Del numero de seguimiento a Plataforma Nacional
las unidades administrativas da Transparencia
para la Publicacidn en la
Platalorma Nacional de
Transparencia, este indicador NSP_PPNT = Seguimianto CONS 4.00 4,00
mostrard el porcentaje de Numero de
seguimientos realizadas en el Seguimientos.
afio. Programados para la
Publicacion en la
Plataforma Macional
de Transparencia
Porcentaje de PORCENTAJE Gestion (CRYCPt)*100 100.00 100.00 g )| en La ion en general
Capacitaciones realizadas a Eficiencia o — por la Unidad de consulta la informacién de la
personal de la Secretaria Anual CPt = Cap c CONS 4.00 4.00 Transparencia, 4lo. piso,  Unidad de transparencia,
REGULAR CONSTANTE  Programadas adificio Héroes de |3
Del total de capacitaciones Revolucidn,
programas en el afo, este
indicador muestra el CRt = Cap i Capacitach ACUM 4.00 4,00
porcentaje de las Realizadas
capacitaciones realizadas
Variacién p:'.nmmul de VARIACION xﬁn ((SI_ADPYSI_ADP_1}1)*100 46,89 0.00 en La pobl an general
solicitudes de Informacién PORCENTUAL Eficiencia i = 1 0
+ Woeben 3 Biie i SI_ADP_1= Solicitudes CONS 273.00 145,00 i di vise emooepphhiithd
Parsonales REGULAR CONSTANTE  Solicitudes de adificio Héroes de la.
Informacion y Acceso Revolucién
De las solicitudes de de Datos Personales
Informacién y Acceso a Datos en el afio anterior
Personales atendidas en el

afio anterior, este indicador
mastrard la variacian 5I_ADPL = Solicitudes Solicitudes ACUM 145.00 145.00
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porcentual de las solicitudes de Informacion y
de Informacidn y Acceso a Acceso de Datos
Datos Personales atendidas Personales en el afio
en el aho actual actual
ACTIVIDAD  Participacién en los Consejos P je de de PORCENTAJE Gestion (RIDGA/RIDGP) 100 10000 100.00 Registros en la Unidad de  Que los Grganismos.
coz203 de las Juntas de de Juntas D de Eficiencia . Organi Descentralizados realicen juntas
los Organismos Gobierno atendidas Anual RJDGP = Reunienes  Reuniones CONS 62.00 62.00 Descentralizados Registros
Descentralizados del Sector. REGULAR CONSTANTE  de Juntas Directivas resguardados
Este indicador mostrard el de Gablemo en la Unidad de
porcantaje de reuniones que programadas poitosaions
son atendidas en DescentralizadosRegistros
representacién del C. . resguardados
Secrelario como miembro de RJDGA = Reuniones  Reuniones ACUM B62.00 62.00 en la Unidad da
la Junta Directiva de cada de Juntas Directivas Organismos
organismao descentralizado dé Gobiema Descentralizados ubicada
Tespecto a las programadas atendidas en al tercer piso del edificio
en el afia. Héroes de la Revolucion.
ACTIVIDAD  Difusién de actividades de  Variacién p VARIACION  Geslién ((AD_IPSUAD_IPS_1)-1)"100 12.80 0.00 Registro Interno de la El personal responsable de
Cozo4 interés pablico y social. actividades de difusién de PORCENTUAL Eficiencia e Coordinacitn de ‘comunicar las aclividades de
Interés piblico y social. Anual AD_IPS_t = Actividades de  CONS 31000 350.00 Comunicacion Sacial interés realiza las acciones
ASCENDENTE Actividades de difusion realizadas ubicada en el segundo pisa Necesaras para su difusion.
De las actividades de difusion difusién de interds el adilicis Harcos da ks
de interés publico y social piblico y social en el Revolucion,
realizadas en el afio anterior; afio anterior
este indicador mostrard la
variacion porcentual de las
actividades de difusion de AD_IPSt= Actividades de ACUM 350,00 350.00
interés publico y social en el Actividades de difusién realizadas
afio actual. difusion de interés
publico y social en el
ano actual
ACTIVIDAD  Supervisién de la agenda Porcentaje de acciones PORCENTAJE Gestion (AER/AEP)™100 10000 100.00 Registro Interno de la Las acciones estratégicas de
C0205 prioritaria de p tratégicas de iencia Coordinacitn de A ! organ I se

g ¥ proy | y de Anual AEP = Acciones Acciones CONS 32.00 32.00
institucionales. vinculacién parala REGULAR CONSTANTE  Estratégi agi

g T

ubicada en el fercer piso de| fealizan.




ACTIVIDAD
Co206

ACTIVIDAD
cozo7

ACTIVIDAD
Ccoz08

Representacién legal de la

Secrataria.

Secretaria de Educacion y
Deporte

Este indicador mostrara el

estratégicas programadas en
Ia agenda prioritaria.
Porcentaje de asuntos
juridicos tramitados

Del total de los asuntos
juridicos recibidos este
indicador mostrara el
porcentaje de asuntos
juridicos tramitados

Capacitacién en temas de
iguaidad de gé
humanos y erradicacion de la

wiolencia.

programadas (Red de
enlaces de |a Secretaria,
educacibn basica, media
Superion y superior), este
indicador mostrara el
porcentaje de las
capacitaciones realizadas en
el afo.

p:ratl

P je de

probadas para el

]l i de la
infraestructura educativa.

Del total de solicitudes.

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

Gestion
Eficiencia

Anual
REGULAR CONSTANTE

Gestion
Eficiencia

REGULAR CONSTANTE

Geslidn

ASCENDENTE

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS - MIR
EJERCICIO FISCAL 2022

(AJTIAJRY 100

AJR = Asuntos
Juridicos Recibidos

Asuntos juridicos

AJT = Asuntos
Juridicos Tramitados

Asunlos juridicos

(CPSER/CPSEP) 100
CPSEP =
Capacitaciones a
personal del secior
educativo

programadas

Capacitaciones

CPSER =
Capacilaciones a
personal del sector
educative realizadas

Cepadiis

(TSA_MIE/TSR_MIE)*100
TSA_MIE = Total de  Solicitudes
Solicitudes

Aprobadas para el
Mejoramiento de

ACUM

ACUM

ACUM

ACUM

ACUM

350.00

350.00

10.00

10.00

1,125.00

100,00

100,00

56.53

380.00

10.00

10.00

1,500.00

100.00 Registre Interno de la

Ultima Actualizacion 2112/2021
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Revolucisn.

El marco juridico se mantiene
Coordinacion Juridica vigente y es sociabilizado con
ubicada en el tercer piso del 10s usuarios,

edificio Héroes de la

Revolucion.

71.43 Archivos localizados en el Las escuelas, municipios y
D de iencias plblicas

y?‘: para el mej
ubicado en el tercer piso del 0 espacios educativos.
edificio Héroes de la
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recividas el Infraestructura
mejoramiento de Educativa
infraestructura educafiva,este
indicador mostrard el
porcentaje de solicitudes TSR_MIE = Total de  Solicitudes ACUM 1,990.00 2,100.00
A Solicitudes Recibidas
para el Mejoramiento
de Infraestructura
Educativa
ACTIVIDAD  Revision de p P aje de p PORCENTAJE Gestion (PA_R/TPAY 100 100.00 100.00 Archivos del D p Las funch dela 5 taria
cozoe de a i Eficiencia de S ision de Procesos Son debidamente
1a normatividad aplicable. Al PA_R=Procesos  Procesos ACUM 30.00 30.00 e e
Del total de procesos ASCENDENTE administrativos &l cuarto piso del edificio
administrativos, este revisados Héroes de la Revolucion
indicador mostrard el
j& procesos
administrativos rev: TPA = Total de Procesos CONS 30.00 30.00
Procesos
administrativos
ACTIVIDAD  Elaboracion de actas de Variacién porcentual de VARIACION  Gestion ((AEREYAERE_1}-1)"100 0.00 0.00 Registro intemo del El personal encargado redne la
coz10 antrega-recepcion de las actas de entrega-recepcién PORCENTUAL Eficiencia mento de documentacion necesaria para
ficinas y organi laborad Anual AEREt=Actasde  Actasde entrega- ACUM 42.00 42.00 ot oo Protdiod  risg s6rrorod FBRC e
descentralizados de la REGULAR CONSTANTE ~ Entrega-Recepcion  recepcion Administrativos ubicado en  mandos medios y superiores,
Secretaria de Educaciony  Del Tolal de las Actas de Elaboradas en el ciclo el cuarto piso del edificio  realizan su entrega-recapcién,
Deporte Entrega-Recepcion actual Héroes de la Revolucién,
elaboradas en el cico actual,
este indicador mostrara la
variacibn porcentual en la AERE_1=Actas de Actas de entrega - CONS 42.00 42.00
elaboracin de Actas de Entrega-R & peic
Entrega-Recepcion con Elaboradas en el ciclo
respecto a el periodo anterior. anterior
ACTIVIDAD  Administracién del Porcentaje de Presupuesto PORCENTAJE Gestion (PPTOEJER/PPTOAUT)*100 100.00 100.00 Raportes impresas o El gasto de Operacién se ejerce
cozi presupuesto de acuerdo a la  Ejercido Eficiancia igi del Depart; X
normatividad en el gasto de Anual PPTOAUT = Presupuesto CONS 287.521,741.00 284,345,415.00 da Recursas Financiaros
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operacion. Este indicador mostrars el ASCENDENTE Presupuesto autorizada

piso
porcentaje de presupuesto Autorizado del edificio Héroes de la
que se ejerce de acuerdo a la Revolucion,
normatividad vigente en
refacion al Presupuesto PPTOEJER = Presupuesto ACUM 287,521,741.00 294 345,415.00
Autorizado Anual. Presupuesto Ejercido  ejercido
ACTIVIDAD  Realizacién de tramites de  Porcentaje de Tramites de PORCENTAJE Gestion (TTATTRY* 100 100.00 100.00 Registro Intemo de la El personal de magisterio
co212 p del P del subs Eficiencia ) oficina de R quis 6N en tramites.
estatal de magisterio. estatal de magisterio Anual TTR = Total de_ Tramites ACUM 32,000.00 32,000.00 Humanos-Magisterio
autorizados. ASCENDENTE Tramites Recibidos ubicada en el cuarto piso
del edificio Héroes de la
Este indicador mostrara el Revolucién,
porcentaje de tramites TTA = Total de Tramites ACUM 32,000.00 32,000.00
autorizados con respecto al Tramites Autorizados
total de trdmites recibidos
ACTIVIDAD  Realizacion de tra de P aje de tramit PORCENTAJE Estratégico (TVPSED/TRPSED) 100 100,00 100.00 Registro Interno de la El personal burdcrata necesita
o213 R Hi de Eficiencia ) oficina de R apoyo para efectuar framites,
P i R s Araial TVPSED = Tramites  Tramites ACUM 3,000.00 3,500.00 i omiatid
de Educacién y Deporte ASCENDENTE Validados de ubicada en cuarto piso del
Parsonal da ja edificio Héroes de la
Del total de tramites Swrh de Revolucitn.
realizados en recursos Educacion y Deporte
humaneos, este indicador
mostrara el porcentaje de
tramites validados. TRPSED =Tramites  Tramites ACUM 3,000.00 3,500.00
Realizados de
Personal de la
Secretaria de
Educacion y Deporte
ACTIVIDAD  Atencién de solicitudes para Porcentaje de PORCENTAJE Gestion (SBySA/SBYSR)"100 100.00 100.00 Archivos resquardados por Lo bienes y servicios se
coz14 la adquisicién de bienes y de recursos ylo servicios Eficiencia ) & Dep de gan de manera efectiva en
i6n de de did Anual SBySA = Sclicitudes  Solicitudes ACUM 4,000.00 4,000.00 Recursos Materiales y las areas de la Secretaria de
acuerdo a la normatividad del REGULAR CONSTANTE  de Recursos yio Senvicios General Educacién y Deporte.
Estado. Del 1otal de las solicitudes de Servicios Alendidas ubicado en cuarto piso del

recurses ylo servicios edificio Héroes de la
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i

mbre del Indicador |

 delaFérmula [Unidad de Medida

Clasit.

ACTIVIDAD
co215

ACTIVIDAD
coz16

ACTIVIDAD
cozi7

recibidas, este indicador

mosfrard el porcentaje de las

solicitudes que son
alendidas.

Pl ion de los prog
démicos de ed i5

de

F aj

media superior y superior.

Atencion de |as politicas
educativas de las escuelas de
educacion basica de Zona
MNorte.

planeacién de programas
académicos en Educacion
Media Superior y Superior

Del total de reuniones para la

planeacion de programas

académicos programadas en

Educacion Media Superior y
Superior, este indicador
mastrara el porcentaje de
reuniones atendidas,

Porcentaje de escuelas en PORCENTAJE

Zona Norte que solicitan
apoyo.

Del total de escuelas de
educaciin basica de
subsistemas federales y

estatales en Zona Norte, este

indicador mostrara el
porcentaje de escuelas que
solicitan apoyo.

Realizacién de

masivos realizados

Este indicador mostrara el
porcentaje de Incremento o

decremento en |a cantidad de

P il de los VARIACION

PORCENTAJE Gestitn

Eficiencia
Anual
ASCENDENTE

Gestion
Eficiencia
Anual
ASCENDENTE

Gestion

Eficiencia

Anual

REGULAR COMNSTANTE

SBySR = Solicitudes  Soliciiudes
de Recursos yfo
Servicios Recibidas

(RPPA_AIRPPA_PJ"100

RPPA_P = Reuniones Reuniones
para la planeacidn de

programas

académicos

programadas

RPPA_A = Reuniones Reuniones
para la planeaciin de

programas

académicos

atendidas

(EZN_SATEZN)100

TEZN = Total de
Escuelas de Zona
Norte

Escuelas

EZN_SA=Escuelas Escuelas
de Zona Norte que
solicitan apoyo

((ECMRYECMR_1)-1)100

ECMR! = Eventos
conmaemorativos
masivos realizados
en el afio actual

Eventos

CONS

CONS

ACUM

CONS

ACUM

ACUM

B.00

8.00

980.00

980.00

25.00

100.00

100.00

000

8.00

8.00

1,150.00

1,150.00

25.00

100.00 Archivos ¢ ientes

Los de efectuar la

a la oficina de la

planeacitn en los programas

Subsecretaria de Educacion académicos de educacién

Media Superior y Superior

media superior y superior dan

ubicada en el tercer piso del Seguimienio a reuniones

edificio Héroes de ja
Revolucién,

100.00 Registro Interno de la

Los involucrados en la atencitn

Subsecretaria de Educacion @ la comunidad escolar de

Zona Norte. educacicn basica en los
subsistemas federal y estatal
estin capacitados para
solventar sus requerimienios.

.00 Archivo porel La sociedad acude a los

Departamento de Accién ~ @venios conmemarativos

Civico Social ubicado en el
tercer piso del edificio
Héroes de la Revolucion

realizados.



eventos conmemarativos
masivos realizados, con
respecto a los realizados el
afno anterior,

ACTVIDAD  Actualizacién de equipo,
co3n aplicaciones y plataformas
digitales.

P taje de acci de
coordinacién en
tecnologias de la
informacién realizadas

Del total de las acciones de
coordinacién en tecnologia
de la informacion
programadas, esle indicadar
mostrara que porcentaje de
acciones son realizadas,

Porcentaje de solicitudes
de sistematizacion y
mantenimisnto de
aplicaciones y plataformas
digitales atendidas

Del total de solicitudes
recibidas de sistematizacion y
mantenimiento de

PORCENTAJE

PORCENTAJE

Gestion

Eficacia

Anual

REGULAR CONSTANTE

Geslion
Eficiencia
Anual
ASCENDENTE

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS - MIR
EJERCICIO FISCAL 2022

ECMR_1=Eventos  Evenlos
conmemorativos

masivos realizados

en el afio anterior

(ACTIR/ACTIP)*100

ACTIR = Acciones de Acciones
Coordinacion en
Tecnologias de la

informacién

realizadas

ACTIP = Acciones de  Accionas
Coordinacién en

Tecnologias de la

informacion

programadas

(SSMAPDA/SSMAPDR)" 100

SSMAPDR = Solicitudes
Solicitudes de
sistematizacion y

aplicaciones
plataformas digitales
atendidas

SSMAPDA =
Solictudes de
sistematizacion y
mantenimiento de
aplicaciones y
plataformas digitales
recibidas

Soliciudes

CONS

ACUM

11.00

B800.00

100.00

100,00

12.00

12,00

800.00

100.00 Registros de la

Ultima Actualizacion 2111272021
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Accesibilidad a tecnologias de
Coardinacion de Informatica | informacién

Tecnologias en optimas
Coordinacion de Informatica condiciones
ubicada en el segundo piso
del edificio Héroes de la
Revolucion.
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Porcentaje de solicitudes PORCENTAJE Gestion (SSAISSR)*100 100.00

100.00 Registros de la Tecnologias en optimas
de soporte atendidas Eficiencia Cinidi s REpa— ici
Anual SSR = Solicitudes de  Solicitudes ACUM 1,200.00 1,200.00 s
Del total de las solicitudes de ASCENDENTE soporte recibidas del edificio H Wl
soporte recibidas, este iy éroes
indicador mostrara el Revoll
porcentaje de las solicitudes SSA = Solicitudes de  Solicitudes ACUM 1,200.00 1,200.00
atendidas. soperie atendidas
ACTIVIDAD tacion de Prog P taje de avance de PORCENTAJE Gestion (AIPTE/AIPTE_P)*100 100.00 100.00 Registros de la Los alumnos usan
Co302 de ducati i del Eficiencia Coordinacion de a
Programa de Tecnologia Anual AIPTE = Avance de la Avance de ACUM 11.00 11.00 i an al iy m o i
Educativa ASCENDENTE i6n del del edificio Héres de la
programa de -
Del avance programado para tecnologia educativa Revolucion.
lai tacion del
programa de tecnologia
educativa, este indicador AIPTE_P =Avance  Avance de CONS 11.00 11.00
mostrara el porcentaje del de la implementacidn acciones
avance obtenido, del programa de i
e
programado
Responsable del Programa

Dr. Juan{gunl Orta Vélez
o tario de P 16n y Administracis
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At P,
Lic. Vicente Pérez Rivel \"3\)

Coordinador de | ic

Lic. Claudia Raquel Mata
Coordinadora Técnica

Lic. Ana Lilia B:
Directora dg Adm

B bie de la D 4
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